
ตวัชีว้ดั (ภาษาไทย) รอ้ยละผูป้ว่ยนอกไดร้บัรายงานผลการตรวจทางหอ้งปฏบิตักิารตามเวลาที่
ก าหนด (Turn Around Time) (105 นาท)ี 

ตวัชีว้ดั (ภาษาองักฤษ) Percent of out patients who receive a laboratory results with turnaround 
time 

นิยามค าอธบิายความหมายของ
ตวัชีว้ดั 

1. ผูป้ว่ยนอก หมายถงึผูป้ว่ยทีม่ารบัการตรวจรกัษาทีโ่รงพยาบาล แต่ไมไ่ดน้อน
พกัรกัษาตวัในโรงพยาบาลและแพทยส์ัง่รายการตรวจทางหอ้งปฏบิตักิาร 
2. ผลการตรวจทางหอ้งปฏบิตักิาร หมายถงึ รายงานผลการตรวจวเิคราะหส์ิง่สง่
ตรวจทีห่อ้งปฏบิตักิารสามารถตรวจวเิคราะหไ์ดเ้อง 
3. ระยะเวลาทีก่ าหนด (Turnaround time) หมายถงึ ชว่งเวลาทีก่ าหนดไวใ้นแต่
ละรายการทดสอบโดยนบัตัง้แต่เวลาลงทะเบยีนรบัรายการตรวจหรอืรบัตวัอย่าง
จนถงึขัน้ตอนรายงานผลออกจากหอ้งปฏบิตักิาร                    

วตัถุประสงคข์องตวัชีว้ดั  
สตูรในการค านวณ (a/b) x 100 
ขอ้มลูทีต่อ้งการ ตวัตัง้ a = จ านวนผูป้ว่ยนอกทีไ่ดร้บัผลตรงเวลา (ราย) 

ตวัหาร b = จ านวนผูป้ว่ยนอกทัง้หมดทีม่กีารตรวจทางหอ้งปฏบิตักิาร (ราย) 
รหสัโรค/ 
หตัถการ 
ทีเ่กีย่วขอ้ง 

ตวัตัง้  
ตวัหาร  

ความถีใ่นการจดัท าขอ้มลู ทุกเดอืน 
หน่วยวดั รอ้ยละ 
เกณฑค์่า Alert ใหต้รวจสอบขอ้มลู  
Benchmark (แหล่งอา้งองิ/ ปี) *  
วธิกีารแปลผล ค่ายิง่สงู = มคีุณภาพด ี
ทีม่า/ Reference  
วนัเดอืนปีทีเ่ริม่ใช ้ 1 มกราคม 2560 
วนัเดอืนปีทีป่รบัปรุงครัง้ล่าสดุ 1 มกราคม 2560 
เหตุผลของการปรบัปรุง ปรบัเปลีย่นวธิกีารรบัผลการตรวจวเิคราะหข์องผูป้ว่ย 
หมายเหตุ ผูร้บัผดิชอบรายงานคุณณรงค ์ มหายศ Tel    2308 
 

 

 


